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El modelo de atencion existente en la
actualidad no cumple con las expectativas de
vida de la mayoria de las personas mayores,
no tiene en cuenta sus intereses, deseos, sus
derechos, sus capacidades y no atiende la
diversidad ni las preferencias de las mismas.

GIRO. Nuevos productos, entornos y servicios para el Modelo de Atencion
Centrada en la Persona en Centros Gerontologicos. A. Tomasena y M. Leturia.
Matia Instituto
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EN DEFINITIVA, ESTAMOS ANTE UN CAMBIO DE
PARADIGMA EN EL MODELO DE ATENCION, QUE
PASA DE UN DISENO Y ESTRUCTURA CENTRADO EN
LAS ORGANIZACIONES Y SU SEGURIDAD, CON
ALTAS COTAS DE PROFESIONALIZACION Y
PROTOCOLIZACION, A UN MODELO DE ATENCION
CENTRADO EN LAS PERSONAS, DE CARACTER
INTEGRAL Y PROFESIONAL, EN EL QUE LAS
PREFERENCIAS, LOS DERECHOS Y LA DIGNIDAD SE
CONVIERTEN EN EL OBJETO CENTRAL DE LA
INTERVENCION.

GIRO, NUEVOS PRODUCTOS, ENTORNOS Y SERVICIOS PARA EL MODELO DE ATENCION CENTRADA EN
LA PERSONA EN CENTROS GERONTOLOGICOS. A. TOMASENA Y M. LETURIA, MATIA INSTITUTO, 2014~
2016,
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Concepto de Carl Rogers

Psicologia humanista
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El Plan de $alud 2013-2020 del Gobierno Vasco establece
las politicas de salud para Euskadi a desarrollar a lo largo de
los proximos 7 anos, e incluye entre sus objetivos el impulsar
una asistencia sanitaria basada en una vision integral,
integrada y centrada en la persona enferma, especialmente
en pacientes con cronicidad y pluripatologia, y asegurar una
atencion continuada, personalizada, eficiente y basada en la
evidencia cientifica. Este Plan de Salud fue aprobado en
Consejo de Gobierno el 23 de diciembre de 2013, y debatido
como comunicacion en el Pleno del Parlamento Vasco, el 2
de abril de 2014, con la aprobacion de 75 resoluciones.

En concreto, el objetivo 2.4 del Plan recoge “proporcionar
una atencion integral, personalizada y de calidad a las
personas vy sus familias en situaciéon terminal y/o Cuidados
Paliativos”.

M ATI A Atenc f.)‘ll.'n‘.’i-zl"d . . Obra SOCial J:la Caixazv



$e ha avanzado en el proyecto con trabajos sobre el Modelo
de atencion centrado en la persona, simultaneamente con
trabajos sobre $ervicios para el bienestar de las personas
mayores en los centros gerontologicos, Sistema de terapia
ambiental adaptativo para el bienestar de las personas
mayores, Arquitectura y Mobiliario para el nuevo modelo
de centro gerontoldgico, las variables del ambiente que
tienen mayor influencia en el bienestar, estudio del estado
del arte y diseno correspondientes a nuevos alimentos y
experiencias culinarias, tareas de diseiio de las soluciones de
confort térmico y calidad del aire, terapia luminica, terapia
sonora y sistema de terapia ambiental adaptativa y diseno
de mobiliario adaptado al perfil gerontolégico.

GIRO. Nuevos productos, entornos y servicios para el Modelo de
Atencion Centrada en la Persona en Centros Gerontolégicos. A.
Tomasena y M. Leturia. Matia Instituto. 2014-2016.
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Definicion OMS

"Los Cuidados Paliativos son un modo
de abordar la enfermedad avanzada e
incurable que pretende mejorar la
calidad de vida tanto de los pacientes
que afrontan una enfermedad como de
sus familias, mediante la prevencion y
el alivio del sufrimiento a través de un
diagnostico precoz, una evaluacion
adecuada y el oportuno tratamiento del
dolor y de otros problemas tanto fisicos
como psicosociales y espirituales”.
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HERRAMIENTAS BASICAS PARA SU
DESARROLLO

Enfasis en el control de sintomas y cuidar.
Atencion integral.

Atencion al paciente y a su familia.

Se mantiene una concepcion terapéutica activa.

Atencion individualizada que tiene en cuenta los valores,
personalidad, demanda y biografia de la persona.

Fomenta la autonomia.
Se ofrece seguimiento de duelo.
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LA DIGNIDAD

Quien cuida anicamente puede hacerlo con
dignidad si cuenta con las aportaciones de
otras personas, profesionales o no, y entre
todas mejoran el bienestar y la dignidad de
la persona cuidada (y, con ello, tambieén la
de la cuidadora). En el futuro,
previsiblemente, las personas recibiran
cuidados integrados procedentes, ademas
del ambito familiar, de distintas iniciativas
tanto pablicas como privadas.

Primero: Las personas. Cuidar como nos gustaria ser cuidados.
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UNA CLAVE PRINCIPAL PARA CONSERVAR
LA DIGNIDAD SE ENCUENTRA EN LA
RELACION.

Mirada biopsicosocial e individual

Relacion de ayuda

Consciencia de nuestra humanidad compartida
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CITA DE UNA SESION DE TERAPIA DE LA DIGNIDAD:

¢ Has aprendido mucho con la enfermedad?

Uff... si. He aprendido mas en lo que es el amor hacia las
personas, el carino, el respeto. Todo eso también lo he
reflexionado mucho con esto.

Y el pasar un poquito por la vida ¢no?, o sea, la reflexion de la
vida de las personas, de todo un poquito. Y es eso, que lo vas
viendo con calma, con calma, con calma... Y es que te tienes que
preparar para ello, y que va a llegar el dia. Entonces, te quedas
tan descansada que ya dices “pues bueno, solo esperar”.

Y a lo mejor espero un poco mas. Eso no se sabe. No lo sé.
Hombre, llegara el dia. Pero te quiero decir no? que estoy y ya
esta, hasta que Dios quiera. Y si, si que te va cambiando todo.



compasion.

(Del lat. compassio, -0mis).

1. f. Sentimiento de conmiseracion y lastima que se tiene hacia quienes sufren penalidades o
desgracias.
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Las 4 bramaviharas o las 4 cualidades sublimes o las 4 apramana o 4 inconmesu-
rables o las 4 actitudes/acciones eticamente habiles (U. Sanghardkshita)
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i ﬁ» ks Un enemigo cercano es una cualidad que puede aparecer como la verdadera, pero
*ﬁ’y"\ que no es la verdadera. Un enemigo lejano es la cualidad claramente contraria.

CoTmpaAdFion

ipa
Se ”‘{d"fe al Amor incondicional, Compasion Alegria empatica Ecuanimidad
espaiol como: amistad, bondad = empatia+altruismo = Gozar por el bien = Perspectiva sabia

Enemigo lejano:

Crueldad, mailicia, Envidia, celos

dureza

Odio, aversion,
rechazo

rechazo / apego
odio / deseo

Enemigo cercano:

Mds info en
respiravida.net
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Apego,
amor posesivo

e

Lastima, paralizar-
se por pena o
abrumarse
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El amor y la compasion son
necesidades, no lujos.
$in ellos, la humanidad no puede

sobrevivir.

Tenzin Gyatso, the 14th Dalai Lama

(Material docente de V. $imon, 2019)




MILA ESKER!

lori.thompson@matiafundazio.eus
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